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1. ANWENDUNGSBEREICH - VERBINDLICHKEIT - VERTRAGSSCHLUSS

1.1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend die ,,AGB*) gelten fiir sémtliche Vertrége, die von der
Stav AG (nachfolgend ,,Stav*) mit jeglichem gewerblichen Kunden (B2B), unabhéngig davon, ob dieser belgisch oder auslandisch
ist (nachfolgend der ,,B2B-Kunde®), abgeschlossen werden, sowie unabh&ngig vom Bestimmungsort des bzw. der Produkte
(nachfolgend das bzw. die ,,Produkte”), in Belgien oder im Ausland.

1.2. Die AGB stellen einen wesentlichen Bestandteil des Vertrages dar und ihre Anwendbarkeit war Voraussetzung fiir dessen
Abschluss. Abweichungen hiervon sind nur wirksam, sofern Stiv diesen ausdriicklich und schriftlich im Voraus zugestimmt hat. In
diesem Fall bleiben die vorliegenden AGB ergénzend anwendbar.

1.3. Jede Bezugnahme auf diese AGB in Dokumenten von St(iv oder im Extranet-Modul von Stiv macht diese AGB verbindlich
und durchsetzbar.

1.4. Die Annahme von Bestellungen durch Stiv oder die Ubermittlung einer Auftragsbestitigung an den B2B-Kunden beinhaltet
die Annahme der vorliegenden AGB sowie der besonderen Bedingungen, die im Extranet-Modul veréffentlicht sind. Die
vorliegenden AGB lassen jedoch die besonderen Bedingungen unberiihrt, die fiir jeden B2B-Kunden im Extranet-Modul
festgelegt sind und von denen der B2B-Kunde ausdriicklich Kenntnis genommen hat.

1.5. Stdv behélt sich das Recht vor, die vorliegenden AGB jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung zu &ndern. Diese
Anderungen sind gegeniiber dem B2B-Kunden ab ihrer Mitteilung oder Verdffentlichung verbindlich. Fiir jeden Verkauf gelten
somit die zum Zeitpunkt des Verkaufs giiltigen AGB.

2.VERTRAGSSCHLUSS

Der Vertrag kommt zustande, sobald Stiv den Eingang einer Bestellung liber das Extranet-Modul oder per Telefax bestatigt hat.
Eine von Stiv angenommene Bestellung kann weder gedndert noch storniert werden, es sei denn mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung von Stav.

3. LIEFERUNG

3.1. Stav verpflichtet sich, die Lieferung der Produkte innerhalb der auf der Bestellung vereinbarten Frist vorzunehmen.
3.2. Die Lieferfristen beginnen mit der schriftlichen Auftragsbestéatigung durch Stdv, sofern die Bestellung vollstandig ist.

§.3. Die Lieferfristen sind unverbindlich und rein indikativ, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde. Eine
Uberschreitung der Lieferfrist berechtigt den B2B-Kunden weder zur Stornierung der Bestellung noch zur Geltendmachung von
Schadensersatzanspriichen.

3.4. Stiv ist insbesondere nicht verpflichtet, Lieferfristen einzuhalten:

» im Falle hoherer Gewalt gemaB Artikel 8 der vorliegenden AGB;
+ wenn die Zahlungsbedingungen vom B2B-Kunden nicht eingehalten werden;
« wenn Anderungen der urspriinglichen Bestellung einseitig vom B2B-Kunden beschlossen wurden;

» wenn der B2B-Kunde innerhalb der vorgesehenen Frist nicht samtliche fiir die Herstellung erforderlichen Elemente wie
Werkzeuge, Materialien, Plane oder technische Informationen bereitgestellt hat.

3.5. Die Ware wird stets auf Gefahr und Risiko des B2B-Kunden versandt und transportiert.

4.ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

4.1. Die Rechnungen von Stiv sind innerhalb der in den besonderen Bedingungen festgelegten Fristen zahlbar, welche
im Extranet-Modul veréffentlicht sind und denen der B2B-Kunde ausdriicklich und unwiderruflich zustimmt. Samtliche
Inkassokosten, einschlieBlich Anwaltskosten, gehen ausschlieBlich zulasten des B2B-Kunden.

4.2. Jegliche Beanstandung einer Rechnung muss schriftlich innerhalb von acht Tagen nach deren Versand erfolgen. Die
Reklamation muss stets Datum und Nummer der beanstandeten Rechnung enthalten.

Im Falle der Nichtzahlung:

« fallen automatisch Verzugszinsen in Héhe von 12 % pro Jahr auf den Rechnungsbetrag an;

« ist zusétzlich eine pauschale Entschadigung in Hohe von 15 % des Rechnungsbetrages mit einem Mindestbetrag von
150,00 EUR geschuldet;

» behalt sich Stav das Recht vor, die Erfiillung ihrer Verpflichtungen einschlieBlich laufender Lieferungen auszusetzen.
4.3. Einvernehmlich oder gerichtlich gewahrte Zahlungsfristen sowie die Ausstellung von Wechseln beeintrachtigen nicht die
Anwendung der pauschalen Entschadigung und der Verzugszinsen.

4.4. Jede Nichtzahlung oder Nichteinhaltung eines Zahlungstermins fiihrt automatisch zur sofortigen Falligkeit sémtlicher noch
geschuldeter Betrage.

4.5. Kein Vertreter ist berechtigt, im Namen von Stlv Zahlungen einzuziehen, es sei denn aufgrund einer ausdriicklichen und
besonderen Vollmacht.



5. EIGENTUMSVORBEHALT UND GEFAHRUBERGANG

5.1. Der B2B-Kunde erkennt ausdriicklich an, dass Stiv bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentiimerin der verkauften Produkte
bleibt, ungeachtet deren Lieferung.

5.2. Der B2B-Kunde verpflichtet sich, die Produkte auf erstes Verlangen von Stav zurlickzugeben, und erméchtigt Stav, diese
zuriickzunehmen, sofern sie sich in seinem Besitz oder im Besitz des Endkunden befinden und sich in gutem Zustand befinden.

5.3. Die Risiken bezliglich der verkauften Produkte gehen mit der Lieferung auf den B2B-Kunden (ber.

6. KUNDENDIENST

Der B2B-Kunde verpflichtet sich, einen effizienten Installations- und Kundendienst sicherzustellen, der den geltenden Gesetzen
und Vorschriften sowie dem von Stdv vermittelten Markenimage hinsichtlich Zuverlassigkeit und Qualitét entspricht.

7. NICHT-EXKLUSIVITATSKLAUSEL

7.1. Der B2B-Kunde erklart, Kenntnis davon zu haben, dass sich weitere Stlv-Handler in der Nahe oder auBerhalb seines
Geschiéftsstandortes befinden. Er verzichtet auf jegliche Exklusivrechte gegeniiber Stiv, sofern keine ausdriickliche schriftliche
Vereinbarung vorliegt.

7.2. Der B2B-Kunde verpflichtet sich, die bei Stiv erworbenen Waren ausschlieBlich an Endverbraucher weiterzuverkaufen,
ausschlieBlich in den physischen Geschéftsraumen seines Unternehmens und innerhalb des vereinbarten geografischen Gebiets.

7.3. Der B2B-Kunde verpflichtet sich, Stiv-Produkte weder liber das Internet noch im Versandhandel oder liber andere nicht
genehmigte Vertriebskanéle zu verkaufen.

7.4. Jegliche Ausnahme bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Stiv.

7.5.Im Falle eines VerstoBes ist Stlv berechtigt, die Geschéftsbeziehung ohne Vorankiindigung oder Entschadigung zu beenden.

8. HOHERE GEWALT

8.1. Ereignisse wie Streik, Brand, Unfall, technische Stérungen, interne organisatorische Schwierigkeiten oder ahnliche Ereignisse
gelten als Falle hoherer Gewalt, sofern sie die Erfiillung der Verpflichtungen von Stiv um mehr als 60 Tage verzégern.

In einem solchen Fall ist Stav von sé@mtlichen Verpflichtungen und jeglicher Haftung befreit, ohne dass die Unvorhersehbarkeit
oder Unwiderstehlichkeit der Umstdnde nachgewiesen werden muss.

8.2.Im Falle von Insolvenz, Zahlungsunféhigkeit oder Liquidation des B2B-Kunden wird der Vertrag automatisch und ohne
vorherige Inverzugsetzung aufgelost.

9. GARANTIE

9.1. Der B2B-Kunde erkennt an, dass sich die von Stlv gewé&hrte Garantie auf die gesetzliche Gewahrleistung beschrankt.
9.2. Der B2B-Kunde darf ohne vorherige Zustimmung von StQv keine Reparatur- oder Sortierungskosten geltend machen.
9.3. Die Garantie beschrénkt sich ausschlieBlich auf die kostenlose Reparatur oder den Ersatz fehlerhafter Teile.

9.4. Die Garantie deckt keine Méngel ab, die auf vom B2B-Kunden bereitgestellte Materialien oder auf von diesem auferlegte
Konstruktionen zuriickzufiihren sind.

9.5. Jegliche Reparatur, Anderung oder Demontage durch den B2B-Kunden fiihrt automatisch zum Verlust der Garantie.
9.6. Die Garantiebedingungen sind eng auszulegen.

9.7. Stav haftet in keinem Fall fiir Produktionsausfalle, Gewinnverluste, Vertragsverluste oder sonstige indirekte Schaden.

10. GEISTIGES EIGENTUM

10.1. Der B2B-Kunde erkennt ausdriicklich an, dass sémtliche Rechte des geistigen Eigentums an den Produkten ausschlieB3lich
Stlv zustehen.

10.2. Durch den Kauf der Produkte erwirbt der B2B-Kunde keinerlei Rechte des geistigen Eigentums.

11. SALVATORISCHE KLAUSEL

Die Ungililtigkeit oder Rechtswidrigkeit einer Klausel dieser AGB oder besonderer Vereinbarungen hat keinerlei Auswirkungen auf
die Giiltigkeit der librigen Klauseln.



12. STREITBEILEGUNG - ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND
12.1. Die Parteien bemihen sich, sdmtliche Streitigkeiten einvernehmlich beizulegen.

12.2. Im Falle einer Streitigkeit sind ausschlieBlich die Gerichte des Gerichtsbezirks Namur zustandig.
12.3. Samtliche Vertrége unterliegen ausschlieBlich belgischem Recht.

12.4. Die Verfahrenssprache ist Franzdsisch.

12.5. Der B2B-Kunde verpflichtet sich unwiderruflich, weder das anwendbare Recht noch die territoriale Zustéandigkeit der
Gerichte von Namur anzufechten.

Vorrangklausel

Im Falle von Abweichungen oder Widerspriichen zwischen den verschiedenen Sprachfassungen gilt ausschlieBlich die
franzdsische Fassung.



